PHU LUC I

NOI DUNG, PIEM SO, CACH TINH PIEM CAC TIEU CHi, CHI TIEU; TAI
LIEU PANH GIA CAC TIEU CHI, CHI TIEU

(Kém theo Théng tw s6 09/2021/TT-BTP ngay 15 thang 11 nam 2021 ciia Bé
truong Bo Tu phap)

I. Hwong dan diém so, cach tinh diém cac tiéu chi, chi tiéu; tai liéu danh gia
cac tiéu chi, chi tiéu

Tiéu chi,

Noi dung, cach tinh diém

Piém so

Tai li¢u d4nh gis (1)

chi tiéu toi da
Ban hanh van ban theo thAm qu’yén dé
Tiéu chi 1 [to6 chirc va biao dam thi hanh Hién phap 10
va phap luat trén dia ban
Ban hanh diy di, ding quy dinh phap
ui cic vin bin gu pham pbip 181 | Coing i wiicm
Chi tiéu 1 : q quyen g g 3 duoc giao ban hanh van

nam danh gia khong co nhiém vu dwoc
giao ban hanh van ban quy pham phdp ludf
dwroc tinh 03 diem)

ban quy pham phap ludt)

1. Ban hanh day du cac van ban quy pham|
phap ludt dugc giao trong nam danh gia

- Cac Nghi quyét cua Hoi
dong nhan dan xa, Quyét

a) Ban hanh day du cac van ban quy pham
hap ludt

dinh cua Uy ban nhan dan
cap xa ban hanh trong

b) Khong ban hanh tor 01 (mdt) van ban|
quy pham phap luét tr¢ 1én

nam danh gi4d, kem theo
cac van ban cua co quan|
nha nudc cd thim quyéen

2. Ban hanh dang quy dinh phap luat cac
van ban quy pham phdp luat dugc giao
trong nam danh gia

giao ban hanh van ban
quy pham phap ludt cho
chinh quyén cap x3

a) Ban hanh dung quy dinh phap luat cac
van ban quy pham phép luat

(Khong co).

- Van ban cua co quan co

b) Ban hanh tir 01 (mdt) van ban quy pham
phap luat tro 1én trai phap luat va bi co
quan c6 tham quyén xu ly

thaim quyén vé viéc dinh
chi thi hanh, bai bo Nghi
quyét ctia Hoi dong nhan
dan cép xa hodc Quyét
dinh ciia Uy ban nhan dan

cap xa (khéng co).




Ban hanh diung quy dinh phap luat cac
van bian hanh chinh c6 n¢i dung lién|
quan truec tiép dén quyén, loi ich caa to
chirc, ca nhan (sau day goi chung la van
ban hanh chinh)

- C6 1.720 van ban hanh
chinh do chinh quyén xd

Ty 1é % = (Tong s6 vin ban hanh chinh dd 7 ban hanh trong nam danh
ban hanh dung tham quyen tho’z han va gia, kem theo 4.430 cad
khong bi co quan cé tham quyen xu ly do van ban cua co quan nha
co noi dung trdi phap ludt/Tong s6 van ban nde cé tham quyén giao
hanh chinh dd ban hanh trong nam danh ban hanh van ban hanh
gid) x 100 chinh cho chinh quyén
Chi tiéu 2 a) Pat 100% 7 |edp xa.
b) Tir 95% dén dudi 100% - Vin ban cta co quan ¢
c) Tt 90% dén dudi 95% tham quyén vé vi¢c dinh
- . chi thi hanh, bai bé van
d) Tur 85% dén dudi 90% ban hanh chinh; don khiéu
d) Tir 80% dén dudi 85% nai, khiéu kién, kién nghi,
T 75% dén dudi 80° phan anh cua to6 chuc, ca
e) Tu 75% dén duoi 80% nhan (Khéng CO,)
2) Tur 70% dén dudi 75%
h) Tir 50% dén dudi 70%
1) Dudi 50%
Ticu chi 2 Tle’p can thong tin, pho bién, giao duc 30
Iphap luat
Cong khai cac thong tin kip thoi, chinh - Co cac Danh muc thong
Chi tidu 1 xac, day du theo diung quy dinh phap 6 tin da duwoc Hoi dong
luit vé tiép cin thong tin va thuc hi¢n nhan ddan, Uy ban nhan
dan chii & xa, phwong, thi trin ddn xda ban hanh, dang tdi
1. Lap, dang tai (hodc niém yét) Danh muc ti:en NTra‘ng 'z:hong; fin Q‘z,en
thone tin phai d 5ne khai. Danh tu Xa va niem yet tai truy
g tin phai dugc cong khai, Danh muc ) R
o A A A A e so Uy ban nhan ddn,
thong tin cong dan dugc tiép can cod diey] 1
f'le;nﬂ(lsaudd,ay goi cl(;pn}lg li Palnl}tmuc thong L HE so, van ban, tai lidu
in) theo diing quy dinh phap lua : ohuc v xdy du“n,g, ding
a) Lap Danh muc thong tin c6 day du cac tai hodc niém yét Trang
noi1 dung thong tin can cong khai va thuong 0.5 thong tin dién tw, lich phaf
xuyén cap nhat Danh muc thong tin theo ’ cdc tin, bai cong khai
ding quy dinh phap luét thong tin dwoc nguoi co
tham quyén phé duyét;
hinh anh chup cdc bang
b) Dang tii Danh muc théng tin (xa| 0,5 niem yet, cong khai thong

phuong, thi tran co Cong hoac 1rang thong
tin dién tr) hoac niém yét Danh muc thong



tin tai try s cta chinh quyén cap xi (x4,
phuong, thi trdn chua c6 Cong hodc Trang
thong tin dién ttr) hodc bang hinh thirc phy
hop khac

tin.. ).

- Pon kién nghi, phan anh
hodc bién ban tong hop

2. Cong khai thong tin ding thoi han, thoi
diém

Ty 1é % = (Tong so thong tin da cong khai
diing thoi han, thoi diém/Tong s thong tin
phai duwoc cong khai) x 100

1,5

kién nghi, phan 4nh cia t6
chirc, cd nhan lién quan|
dén viéc cong khai thong
tin theo yéu cau ctua Hoi
d6ng nhan dan, Uy ban
nhan dan cip xa (Khong

a) Dat 100%

1,5

co).

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

3. Cong khai thong tin chinh xac, day du

Ty lé % = (Tong s6 thong tin da cong khai
chinh xdc, ddy di/Tong sé thong tin phdi
dwoc cong khai) x 100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tur 70 dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

4. Hinh thic cong khai thong tin dung quy
dinh phap luat

Ty 16 % = (Tong s6 thong tin dd cong khai
dung hinh thiuc theo quy dinh phap
ludt/Tong so théng tin phdi dwgc cong
khai) x 100

1,5

a) Bat 100%

1,5

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%




@) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

Chi tiéu 2

Cung cap thong tin theo yéu cau kip
thoi, chinh xac, day di theo dung quy
dinh phap luat ve tiép can thong tin

(Trong nam danh gid khong co yéu cau
cung cdp thong tin duwoc tinh 05 diém)

- S6 theo ddi cung cip
thong tin theo yéu cau cia
Hoi dong nhan dan, Uy
ban nhan dan xa, kém
theo Phiéu yéu cdu cung
cap thong tin ( Khéng cd)

1. Cung cip thong tin theo yéu cau ding
tho1 han

Ty le % = (Tong s6 thong tin da cung cap
dung thoi han/Tong so thong tin co yéu caul
i diéu kién cung cdp) x 100

1,5

- Pon kién nghi, phan anh
hoic bién ban tong hop
kién nghi, phan 4nh cia t6
chirc, cd nhan lién quan|
dén viéc cung cap thong

a) Bat 100%

1,5

tin theo yéu cau cua Hoi
dong nhan dan, Uy ban

b) Tir 90% dén dudi 100%

nhan dan xa (Khong co).

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

@) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

2. Cung céap thong tin theo yéu cu chinh
xac, day du

Ty le % = (Téng s6 thong tin da cung cdp
chinh xac, day dii/Téng so théng tin c6 yéu
cau du diéu kién cung cdp) x 100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

3. Hinh thtic cung cap thong tin dung quy]
dinh phap luat

1,5

Ty 16 % = (Tong sé thong tin dd cung cdp
dung hinh thirc theo quy dinh phap
ludt/Tong s théng tin cé yéu cau di diéu



kién cung cdp) x 100

a) Pat 100% 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100%
c) Tir 80% dén dudi 90%
d) Tir 70% dén dudi 80%
@) Tir 50% dén dudi 70%
e) Duoi 50%
Ban hanh va t6 chitc thue hién ké hoach|
) A pho bién, gidao duc phap luit hang nér?‘
Chitiéu 3 theo ding quy dinh phap luat vé phod 8
bieén, giao duc phap luat
1. Ban hanh K& hoach pho bién, gido duc
phap luat dap ung yéu cau vé noi dung theo| 2 ) o
chi dao, huéng din clia co quan cap trén - Co Ké hoach pho bien,
a) Ban hanh Ké hoach trong 05 (nam) ngay E1ao duc P hap luat nam
da dwoc lanh dao Uy ban
ké tir ngay Uy ban nhan déan cap huyén ban| P .
2 |nhdn dan xda ban hanh.
hanh Ké hoach phd bién, gido duc phap
luat
b) Ban hanh Ké hoach sau 05 (ndm) ngay o o
ké tir ngay Uy ban nhan déan cép huyén ban - ?0 Ke hoach,; vanAban 7
hanh K& hoach phd bién, gido duc phap cua co quan cap trén chi
luat dao, huong dan vé noi
' A : B - dung, thoi han ban hanh
c)‘ KhonAg ban hanh Ké hoAach h’oac’ co bEAll’l Ké hoach ph(f bién, gido
himh {(e Ahpach nhung khvong dap ung yéu duc phdp ludt ciia Uy ban
ca}u vé ndi duAng tAheo chi dao, hudéng dan| nhan dan cap xa
cua co quan cap tren
0. Trién khai cac nhiém vu theo Ké hoach - CAO’ Bd? Cd? cd}a ({y ba;?
(trr n6i dung cua chi tiéu 5 cua tiéu chi nhan dan xa ve ket qua
nay): thu:c hién Ké hoach pho
bien, giao duc phap ludf
Ty Ié % = (Tong sé nhiém vu, hoat dong da 4 ha ?CdC van ban, tai liéu
trlen khai va hoan thanh trén thyc té/Tong trien khai cac nhiem vy,
56 nhiém vu, hoat dong dée ra trong Keé hoat dong cua Ké hoach:
hoach) x 100 Gzay moi 16 chirc tdp
2) Pat 100% 4 hudn, phd bién vin bdn

b) Tir 90% dén dudi 100%

phap ludt, cac tai lieu pho
bién, gido duc phdp ludf

c) Tir 80% dén dudi 90%

dwoc cdp phat (vian bdn

d) Tir 70% dén dudi 80%

phap ludt, to gdp, tai liéu




@) Tir 50% dén dudi 70%

hoi - ddp), cac tin, bai,

e) Dudi 50%

lich phat song trén Dai
truyén thanh cdp xa,

3. Trién khai cdc nhi€ém vu phat sinh ngoai
K¢ hoach theo chi dao, huong dan cua co
quan cap trén

Tyle % = (Tong 6 nhiém vu, hoat dong da
trlen khai va hoan thanh trén thuc té/Tong
56 nhiém vu, hoat dong phat sinh ngoai Ké
hoach theo chi dao, huong dan ciia col
quan cdp trén) x 100

(Trong nam danh gia khong phat sinh
nhiem vu ngoai Ké hoach theo chi dao,
hwong ddn cua co quan cdp trén duoc tinh

02 diém)

dwong link vé néi dun lién
quan trén Cong hodd
Trang thong tin dién tu.

- Van ban giao nhiém vy
cua co quan cap trén.

- Tai lieu khdac chung
minh ket qua thuc hién
cdc nhiém vu (néu co).

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

Chi tiéu 4

Trién khai cac hinh thirc, mé hinh théng
tin, pho bién, gido duc phap luat hi¢u
qua tai co’ s

- Vin ban, tai liu trién
khai cac hoat dong thong
qua hinh thirc, md hinh|

a) Co tur 02 (hai) hinh thirc, m6 hinh thong
tin, pho bién, giao duc phép luat hiéu qua
trg 1én

thong tin, phd bién giao
duc phap luat: K& hoach)
to chre, glay moi, tin bai

b) C6 01 (m6t) hinh thirc, m6 hinh thong
tin, pho bién, gido duc phap luat hiéu qua

iét vé t6 chirc md hinh,
bao cao, cac tai liéu lién
quan (tai liéu tuyén truyén

c) th),ng c6 hinh thic, mo hinh thong tin,
pho bién, gido duc phap luat hiéu qua

phap ludt ¢ 11 thon va tai
lieu tuyén truyén trén hg
thong truyén thanh xa)

- Phiéu ldy y kién danh
gid cua dai di¢n Uy ban
Mat tmn T6 quoc Viét
Nam cdp xd, cdc t6 Chirc
chinh tri - xd hoi cdp xd,
dai dién thon, trén dia ban

vée hinh thirc, mé hinh




théng tin, phé bién, gido
duc phdp ludt hiéu qua
kem theo phiéeu lay y kién)

- Ban tong hop két qud
danh gia hinh thirc, mo
hinh thong tin, phé bién,
gido duc phap ludt hiéu
qud tai co s¢ (c6 mau
thong hop)

Chi tiéu 5

To chirc boi du’O’ng, tap huén kién thirc,
ky nang pho blen, giao duc phap luit
cho tuyén truyén vién phap luit theo
ding quy dinh phap luat veé pho bién,
giao duc phap luat

Ty 1é % = (Tong so tuyén truyén vién phap
luat duwoc tdp hudn, boi duong/To ong sé
tuyén truyén vién phdp ludt cia cdp xa) x

100

- C6 Ké hoach t6 chirc tap
hudn Cong tdc giadi quyet
tranh chdap dat dai, cong
tac tuyén truyén vién phdp
ludt va ky nang hoa gidi o
co sé; gidy moi hodc
thong bao tham dw tap
hudn.

- Co Tai liéu boi duong,

a) Dat 100%

tdp hudn.

b) Tir 90% dén dudi 100%

- Co Danh sach tuyén

c) Tir 80% dén dudi 90%

truyén vién phdp ludt xdc

d) Tir 70% dén dudi 80%

nhan tham dw va Quyél
dinh cong nhdan Tuyén

d) T 50% dén dudi 70%

Truyén vén phdp ludt xa

e) Dudi 50%

- C6 Bdo cdo két qua (djc
lp hodc long ghép) vé
viéc to chire boi dwing,
tp hudn.

Biao dam kinh phi, co sé vit chit,
phuwong tién dé thuc hién nhiém vu pho

Chi tiéu 6 |bién, gido duc phap luat theo dung quy

dinh phap luat vé pho bién, giao duc
phap luat

- Co Van ban cua co quan
c6 tham quyén cé ndi
dung phdn bo, bé tri kinh
phi phé bién, gido dud
phap ludt

a) SO kinh phi dugc bo tri da bao dam thyc
hién 100% s6 nhiém vu quy dinh tai muc 2
chi ti€u 3 cua ti€u chi nay

- Co Du toan kinh ]ghz’ c’hz
cho cong tdc pho bién,

b) S kinh phi dugc bo tri dd bao dam thuc
hién tir 90% dén dudi 100% s6 nhiém vul
quy dinh tai muc 2 chi ti€éu 3 cua tiéu chi

nay

gido duc phap ludt duoq
Uy ban nhdn ddn xa phé
duyét.

- C6 Bdo cdo két qua (doc




c) S6 kinh phi duogc bb tri da bao dam thuc
hién tir 80% dén dudi 90% s6 nhiém vu
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua ti€u chi
nay

ldp hodc long ghép) veé
phdn bo, bé tri, sir dungi
kinh phi phé bién, gido
duc phap ludt, micc do

d) S6 kinh phi dugc bo tri da bao dam thyc
hién tir 70% dén dudi 80% so nhiém vu
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

dip g yéu cau trién
khai cdac nhiém vu cua ke
hoach phé bién, gido duc
phap luat da phé duyét.

d) SO kinh phi dugc bd tri da bao dam thuc
hién tor 50% dén dudi 70% s6 nhiém vul
quy dinh tai muc 2 chi ti€éu 3 cua ti€u chi
nay

e) S kinh phi dugc bd tri da bao dam thuc
hién dudi 50% so6 nhiém vy quy dinh tai
muc 2 chi ti€u 3 cua ti€u chi nay

Tiéu chi 3 [Hoa gidi & co s6, tro giup phap ly 14
Cac mau thuin, tranh chéip, vi pham - S6 theo dbi hoat dong
phap luat thugc pham vi hoa giii & co s6 hoa gidi ¢ co so.
dwge hoa giai kip thoi, hiéu qua theo -
Chi tiey | [dUng quy dinh phép luit vé hoa gidi & col | Van ban hoa giai thanh
s& (sau day goi chung la vu, viéc hoa giai) (néu co). Luwu tai chinh
quyét toan.
(Trong nam danh gia khong phat sinh vu, )
viéc hoa giai dwoc tinh 07 diém) - Co Bao cao cua Uy ban
, N .z . nhan dan xda vé ket qud
1. Cac vy, viéc hoa giai duoc ti€p nhan, " p N
% , ) L R oat dong hoa giai o cof
gid1 quyét theo dung quy dinh phép luat vé i
hoa giai ¢ co sG '
3,5 C g . , 3
’ - Co b T
Ty Ié % = (Tong so vu, vi¢c da hoa giai " 0 odo cdo cud 1o
ruong 16 hoa gidi vé to
diing quy dinh/Tong so vu, viéc da tiép Chite va hoat déme clia 1
nhan) x 100 hoa gidi o cone
a) Pat 100% 3.5
b) Tir 90% dén dudi 100%
c) Tir 80% dén dudi 90%
d) Tir 70% dén dudi 80%
@) Tir 50% dén dudi 70%
e) Dudi 50%
2. Cac vy, vi¢c hoa gidi thanh 2,5

Ty l¢ % = (Tong so vu, viéc hoa giai



thanh/T 5ng s6 vu, viéc dwoc thue hién hod
oidi) x 100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5
c) Tir 80% dén dudi 90%
d) Tir 70% dén dudi 80%
@) Tir 50% dén dudi 70%
e) Duoi 50%
HOb tro kinh phi cho hoat dong hoa giai 6
Chi tieu 2 |co' s& theo ding quy dinh phap luat ve| 4
hoa gidi ¢ co s¢
N Co Van ban cua Uy ban
1. C6 van ban va du todn kinh phi ho trg nhan dan cap xd kém theo
hoat dong hoa giai guri co quan co thAm| 1  |Dw todn kinh phi hé tro
quyén cép trén theo thoi han quy dinh hoat dong hoa giai guri co
quan co tham quyén.
2. T6 hoa giai dugc hd tro kinh phi dung - C6 Ho so, tai ligu thied
murc chi theo quy dinh cta co quan c6 tham| hién chi kinh phi ho tro to
quyen hoa gidi, hoa giai vién.
~ 1’5 2

Ty I¢ % = (Tong so t6 hoa giai dwgc ho tro - Co Danh sach to hoa
kinh phi diing mirc chi theo quy dinh/To ong giai, hoa giai vién xdc
56 16 hoa giai trén dia ban) x 100 nhan dwoc ho tro kinh phi
a) Pat 100% 1.5 tszeo quy dmh tai Thong nf

- lién tich 50
b) Tir 90% dén dudi 100% 100/2014/TTLT-BTC-BTP
c) Tir 80% dén dudi 90% frodc Nehi quyet ciia Ho1

- . dong nhdan dan cap tinh,
d) Tur 70% dén dudi 80% Ouyét dinh_ciia Uy ban
d) Tir 50% dén dudi 70% nhdn dan cap tinh.
e) Dudi 50%
3. Ho tro thu lao hoa giai vién theo vy, viée
dang murc chi theo quy dinh cua co quan cg
tham quyén
Ty le % = (Tong 6 vu, viéc hoa gidi dd 1,5
gidi quyét dwoc hé tro thir lao cho hoa giai
vién ding mirc chi theo quy dinh/To ong so
vu, viéc hoa gidi da giai quyét) x 100
a) Pat 100% 1,5




b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

Théng tin, giéi thiéu vé tro gitp phap ly
theo dung quy dinh phap luat vé tro
giup phap ly

Ty l¢ % = (Téng $6 nguoi thuoc dién tro|
giup phap ly la nguoi bi budc toi, bi hai,
dwong sw trong cdc vu viéc tham gia to
tung dwoc thong tin, gidi thidu dén Trung
tam dé thuc hién quyén dwoc tro givip phdp
Iy/Tong sé nguoi thudce dién tro gitip phdp

Danh sdach thong ké nguoi
thuoc dién tro giup phap
Iy theo quy dinh tai Piéu 7
Ludt Tro giup phap ly la
nguoi bi buoc toi, bi hai,
dwong sy trong cdc vy

CRUOCUS s 1 wguoi bi bude 16i, bi hai, duong sul 4 |iée tham gia 16 tung md
trong cdc vu, viéc tham gia to tung cu tri U}’ ban nhari dan cap xd
trén dia ban ma Uy ban nhdn ddan cdp xd co d”i-a'c t}{ong tin ther
co duoc thong tin theo quy dinh) x 100 quy dinh va nguoi thugc

dien tro giup phap ly lq
(Trong nam khong phat sinh vu, viéc tro nguoi bi buoc 19i, bi hai,
oiup phap ly lién quan dén nguoi thudd duong sw trong cdc vu
dién tro giip phap Iy la nguoi bi budc i, viéc tham gia t0 tung dd
bi hai, duong sy trong cdc vu viéc tham gia duoc thong tin, gioi thiéu
to tung duwroc tinh 04 diéem) den T rung tam deé thuc
hién quyén dwoc tro giup,
0 v . s
a) Dat 100% - 1 phap ly. (Co van ban cung
b) Ttr 90% dén dudi 100% cdp thon tin cua Trung
¢) Tir 80% dén dudi 90% tam TGPL tinh  Binh
- Dinh)
d) Tur 70% dén dudi 80%
d) Tir 50% dén dudi 70%
e) Duoi 50%

Tiéu chi 4 Tl}l.rc hién dan chu ¢ xa, phwong, thi 20
tran
T6 chirc trao doi, ddi thoai véi Nhan dan - C6 Ké hoach cua l?y ban

Chitiéu | [theo ding quy dinh phap luat vé to chire) 3 |phdn ddn xa ve t6 chirg
chinh quyén dia phwong hoi nghi trao doi, doj
1. T6 chite hoi nghi trao doi, di thoai voi |, 0@ vor Nhan dan.

Nhén d7an Cé Gidy moi hodc thong
a) Co t6 chirc hdi nghi 2 |bao thay Giay moi vé thoi




b) Khong t6 chtrc hoi nghi

gian, dia diém, noi dung

2. Thong bao vé thoi gian, dia diém, noi
dung cua hoi nghi theo ding quy dinh phéap,
luat

cua hoi nghi da dwoc phd
trén cac phwong tién
thong tin dai chung, dang
tdi trén Cong hodc Trang

a) Thong bao dung thoi han, dang hinh
thirc

théng tin dién tir; giri dén
Truong thon, To truong to

b) Khong thong bdo hodc cd thong bao
nhung khong dung thoi han hodc khong
ding hinh thirc

ddn phé dé théng bdo cho
Nhdn dan.

- Co Bao cado va bién ban
ve két qua to chirc hoi
nghi trao doi, doi thoai
Vi Nhdn déan; ho so, tdi
lieu phuc vu 16 chirc hoi
nohi.

Chi tiéu 2

T6 chirc dé Nhan dan ban, quyét dinh
true tiép cac ndi dung theo diing quy
dinh phap luit vé thuwe hién dan chi 6
xa, phuong, thi trin

Ty 16 % = (Tong so néi dung di duwa ra
Nhin dan ban, quyét dinh truc tiép ding
hinh thirc, yéu cau theo quy dinh phdp
luat/Tong s0 noi dung phap ludat quy dinh
phdi t6 chirc d@é Nhéan ddn ban, quyét dinh
truec tiép) x 100

- C6 Ké hoach ciia Uy ban
nhan dan xd vé thuc hién
nhitng noi dung Nhan dan
ban, quyét dinh truc tiép.

- C6 Gidy moi hodc théng
bdo thay Gidy moi hop
thon, bién ban cua thon,
ban tong hop phiéu ldy y
kién cir tri hodc cir tri dai
dién hé gia dinh vé két

a) Dat 100%

qua da dwoc Nhdn dan

b) Tir 90% dén dudi 100%

ban, quyét dinh truc tiép.

c) Tir 80% dén dudi 90%

- Co Bao cdo cua Uy ban

d) Tir 70% dén dudi 80%

nhan dan cap xda vé qud

@) Tir 50% dén dudi 70%

trinh va két qua thuc hién
cdac noi dung Nhan dan

e) Dudi 50%

ban, quyét dinh truc tiép.

Chi tiéu 3

T6 chirc dé Nhan dan ban, biéu quyét

cac nfi dung theo dung quy dinh phap
luit vé thuc hién dén chi ¢ xa, phuong,
thi tran

Ty 16 % = (Tong so ndi dung dda duwa ra
Nhdn ddn ban, biéu quyét ding hinh thirc,
véu cau theo quy dinh phdp ludt/Te 5ng SO
noi dung phdp ludt quy dinh phai 16 chirc

dé Nhdn déan ban, biéu quyét) x 100

- C6 Ké hoach ciia Uy ban
nhéin dan xa vé thuc hién
nhitng noi dung Nhan dan
ban, biéu quyét.

- C6 Gidy moi, théng bdo
hop thon; bién ban cua
thén, ban tong hop phiéu
ldy ¥ kién cir tri hodc cu

tri dai dién ho gia dinh vé




a) Bat 100%

két qua da dwoc Nhén dén

b) Tir 90% dén dudi 100%

ban, biéu quyét.

c) Tir 80% dén dudi 90%

- Co Bdo cao cua Uy ban

d) Tir 70% dén dudi 80%

nhan dan xda vé qua trinh
va két qua thuc hién cdd

@) Tir 50% dén dudi 70%

noi dung Nhan dan ban,

e) Dudi 50%

biéu quyét.

T6 chirc dé Nhan din tham gia y kién

cac ndi dung theo dung quy dinh phap
luit vé thuc hién dén chi ¢ xa, phuong,
thi tran

Ty 16 % = (Tong so néi dung da duwa ra

- C6 Ké hoach ciia Uy ban
nhin ddn xd ldy y kién
Nhéin din vé nhitng ndi
dung thudc tham quyén
quyét dinh.

- Co Van ban cua co quan
cap trén chi dao, giao
nhiém vu ldy ¥ kién Nhdn
dan

- C6 Bdn tong hop, tiép

thu, giai trinh y kiéen cua
Nhdn dan.

- Co Bdo cao cua Uy ban

nhan ddn xd vé qua trinh
va ket qud thuc hién cdd

néi dung ldy y kién Nhdn
an.

Chi tiéu 4 |Nhan ddn tham gia y klén dung hinh thirc,
Véu cau va thuc hi¢n tong hop, tiép thu,
théng bdo viéc tong hop, tiép thu y kién
cua Nhdan ddn theo quy dinh phap
luat/Tong s6 néi dung phdp ludt quy dinh
phdi t6 chite dé Nhan dan tham gia ¥ kién)
x 100
a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

To chirc dé Nhan dan truc tiép hoic
thong qua Ban Thanh tra nhan dan, Ban

Chi tidu 5 giam sat dau tw cia cong dong thwe hién

giam sat cac nfi dung theo ding quy
dinh phap luat vé thwe hién dan cha 6
x4, phwong, thi tran

1. Cac nodi dung dé Nhan dan giam sat

- C6 Ké hoach gidm sdt.

a) T6 chirc giam sat tir 04 (bdn) nodi dung
trg 1én

- Co Bao cdo hoat dong

b) T6 chirc giam sat 03 (ba) ndi dung

cua Ban Thanh tra nhan
ddan, Ban giam sat dau tuj

c) T6 chuc giam sat 02 (hai) nodi dung

clia cong dong.

d) T6 chirc giam sat 01 (mot) ndi dung

- Cac van ban, tai liéu




d) Khong t6 chic giam sat

diwoc Uy ban nhdn dan xa

2. Cung cap day du, kip thoi cac thong tin,

cung cdp cho Ban Thanh
tra nhdan dan, Ban giam

tai liéu can thiét cho Ban thanh tra nhan 1 Gt dau tr cua cong dong.
dan, Ban giam sat dau tu ctia cOng dong '
T6 chirc tiép cong dan, giai quyét kién

Ticu chi 5 nghi, phan anh, khiéu nai, to cao, thu tuc 24,5

hanh chinh; bio dam an ninh quoc gia,
trat tu, an toan xa hoi

Chi tiéu 1

quyet kién nghi, phan anh, Kkhiéu nal, to

To chlrc tlep cong dan, tlep nhan, gia
i s

cao theo dung quy dinh phap luat vé tlep
cong dan, khiéu nai, to cdo

- Co Hinh anh vé dia diém
tiep cong ddan.

- Co Noi quy tiép cong

1. T chuc tiép cong dan

ddn, lich tiép cong dan.

a) C6 ndi quy tiép cong dan

0,5

- C6 Quyét dinh hodc van

b) B6 tri dia diém, cac diéu kién can thiét,
phan cong nguoi tiép cong dan; niém yéy
cong khai lich tiép cong dan ctia Chu tich
Uy ban nhan dan cip x4 tai try s&

0,5

ban ciia Chii tich Uy ban
nhan dan xd phdan cong
can bo, cong churc lam
cong tdc tiép cong dan.

c) Thyc hién day du, dung trach nhiém tiép
cong dan tai tru s& Uy ban nhan déan cép xa
(it nhat 01 ngay trong 01 tuan) va tiép cong
dan dot xuét (néu co)

- C6 S6 tiép cong din
hodc thong tin trén co so
dir liéu quéc gia vé tiép
cong dan hodc thong tin

d) Phéi hop, xir 1y kip thoi vu viée nhiéu
nguoi cung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh vé mot ndi dung; bdo dam an|
toan, trat tu cho hoat dong tiép cong dan

trén phan mém qudn Iy
tiep cong ddan.

- C6 Van ban hudng dan,
tra loi kien nghi, phan

2. Tiép nhan, giai quyét kién nghi, phan
anh

Ty le % = (Téng s6 kién nghi, phan dnh
duoc  gidi quyet dung quy dinh phdp
ludt/Tong so kzen nghi, phan anh du dieu
kién gidi quyét da dwoc tiép nhdn) x 100

(Trong nam danh gia khong co kién nghi,
han anh dwoc tinh 02 diém)

anh, khiéu nqi, 16 cdo;
Quyét dinh gidi quyét
khieu nai,

- C6 Bdo cdo két qud vé to
chitc tiép cong dan, gidi
quyét kién nghi, phan danh,
khiéu nai, t6 cdo.

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%




@) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

3. Ti€p nhan, gidi quyét khiéu nai, to cao

Ty l¢ %= (Tong sé khiéu nai, t6 cdo duoc
gidi quyét dung quy dinh phap ludt/Té ong SO
khiéu nai, t6 cdo du diéu kién gidi quyét dd
diroc tié'p nhdn) x 100

(Trong nam danh gia khong co khiéu nai,
to cao dwoc tinh 02 diéem)

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

1,5

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

Chi tiéu 2

Tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh
theo dung quy dinh phap luat vé giai
quyét tha tuc hanh chinh

Ty 1é % = (Tong s6 hd so' thu tuc hanh
chinh duoc giai quyét ding quy dinh phdp
ludt/Tong s6 ho S0’ thu tuc hanh chinh du

dieu kién gidi quyét d dwoc tiép nhdn) x
100

Cé S6 theo doi viéc gidi
quyét thu tuc hanh chinh

a) Dat 100%

cua Uy ban nhdn dan cap,
xa hoac so lieu dwoc trich

b) Tir 95% dén dudi 100%

xudt tir hé thong thong tin

c) Tr 90% dén dudi 95%

mot cua dién tww (doi voi

d) Tir 85% dén dudi 90%

nhitng xd, phuwong, thi
tran da van hanh hé thong

d) Tir 80% dén dudi 85%

thong tin mot cura dién ti).

e) Tir 75% dén dudi 80%

) Tir 70% dén dudi 75%

h) Tir 50% dén dudi 70%

i) Dusi 50%

Chi tiéu 3

(Khong)

hong ¢6 can by, cong chire bi xir ly ky
luat hanh chinh hoac bi truy ciru trach



nhi€ém hinh sw

a) Khong c6 can bo, cong chuc bi xur ly ky
luat hanh chinh hodc bi truy ctru trach
nhiém hinh sy

b) C6 can bg, cong chirc bi xtr 1y ky luat
hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém
hinh su

Chi tiéu 4

Pat tiéu chuin “An toan vé an ninh, trat
tu” theo dung quy dinh phap luat vé an
ninh quoc gia, trat tu, an toan xa hoi

C6 Quyét dinh
ClQ...cceennneen. tham quyén

a) Dat ti¢u chuan “An toan v€ an ninh, trat
tu”

cong nhan xa, phuong, thi
tran dat ti€u chuan “An

b) Khong dat tiéu chuan “An toan vé an

ninh, trat tu”

toan v€ an ninh, trat tu”.

TONG CONG:

98,5




Ghi chu:

(1) Tai liéu danh gia tai Phu luc I la can ci dé Uy ban nhén dén cdp xd xdc dinh
két qua, diém s6 ciia cac tiéu chi, chi tieu va khong guri kem theo hé so dé nghi
cong nhdn dat chudn tiép cdn phdp ludt theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 5 Quyet
dinh. s6 25/2021/0D-TTg. Truong hop can thlet co' quan nha nuoc co tham
quyen Uy ban nhdn dan cap huyén cé thé yéu cau Uy ban nhén ddn cdp xd cung
cap cdc tai liéu cu thé phuc vu vige kiém tra, danh gid, tham dinh, céng nhdn xa,
phuong, thi tran dat chudn tiép cdn phdp ludt.

Cdc Ké hoach do Uy ban nhan ddn cdp xd ban hanh dé trién khai cdc hoat ddng
tai chi tiéu 2, chi tiéu 3 va chi tiéu 4 cua tiéu chi 4 Phu luc [ dwoc thuc hién theo
quy dinh cua phap ludt vé dan chu ¢ xa, phuwong, thi tran.

Trong truong ho’p Uy ban nhdn dén cap xd ban hanh 01 (mét) Ké hoach chung
dé trién khai cdc néi dung trén thi van dwoc coi la tai liéu ddnh gid, chdm diém
cdc chi tiéu 2, chi tiéu 3 va chi tiéu 4 cua tiéu chi 4.

Il. Huong dén ngi dung chi tiéu 2, tiéu chi 1; chi tiéu 4, tiéu chi 2

1. Chi tiéu 2, tiéu chi 1; Vin ban hanh chinh c¢é néi dung lién quan truc tiép dén
quyén, loi ich cua t6 chuc, ca nhan do chinh quyén cap xa ban hanh dwoc quy
dinh tai Thong tw nay bao gom:

- Nghi quyét ciia Hoi dong nhan dan cap xd, Quyét dinh cua Uy ban nhan ddn
cdp xd, Quyét dinh ciia Chii tich Uy ban nhdn dén cdp xd dé té chire trién khai
cdc nhiém vu dwoc giao nham bdo dam trdt tw, an toan xd hoi, dau tranh,
phong, chong téi pham, vi pham phdp ludt, bdo vé tai san ciia co quan, 16 chic,
bdo hé tinh mang, tw do, danh dw, nhdn pham, tai san, cdc quyen va loi ich hop
phap khdc cua cong dan trén dia ban trong mot s6 linh vuc vé kinh té, dat dai,
tai nguyén - méi truong, y té, van héa, an sinh xa hdi; dw todn, quyét todn ngan
sach dia phwong; chii truong dau tw chuong trinh, di dn ciia xa, phuong, thi
tran trong pham vi dwoc phdn quyén.

- Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh, Quyét dinh dp dung cac bién phap
ngan chan va bao dam xu Iy vi pham hanh chinh cua Chu tich Uy ban nhan dan

cdp xda, Truong cong an cdp xd theo quy dinh cua phap ludt vé xu ly vi pham
hanh chinh.

2. Chi tiéu 4, tiéu chi 2; Hinh thirc, mé hinh théng tin, phé bién, gido duc phdp
ludt hiéu qua tai co so la hinh thirc, moé hinh co tue 80% tro lén y kién cua dai
dién Uy ban Mt tran To quo”'c Viet Nam cd'p xd, cdc t6 chire chinh tri - xd hoi
cdp xd, dai dién cdc thén, té dan pho xdc nhdn mé hinh d6 hiéu qud, phit hop
trong truyén tdi théng tin, phé bién, gido duc phdp ludt, dwoc trién khai trén
toan dija ban, duy tri thwong xuyén, lién tuc va co kha nang nhdan rong.






